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Oansvarig upphandling äventyrar säkerheten för hemlösa 
 
I Socialtjänstnämndens upphandling av Norrtull och Råcksta stöd- och referensboende för 
hemlösa missbrukare i september gavs uppdraget till Stadsmissionen. 
Stadsmissionen låg i upphandlingen av Norrtull och Råcksta 1 089340 respektive 571 660 
under socialtjänstförvaltningens eget regianbud. Oppositionen ställde sig frågande till de låga 
anbuden men fick garantier av socialtjänstförvaltningen att Stadsmissionens anbud inte skulle 
medföra nedskärningar i personalen. 
 
I dag har Råcksta 10 nattjänster för att garantera säkerheten och kvalitén för de boende, det 
innebär att två anställda jobbar på varje våning. Stadsmissionen har planerat att ha sju 
nattjänster vilket innebär att bara två personer kommer att jobba helgnätterna. Dessa blir då 
ensamarbetande på varsitt våningsplan. 
 

 Att ha låg personaltäthet på ett lågtröskelställe för hemlösa där en del av de boende har 
missbruksproblem äventyrar säkerheten, både för de boende och för personalen. Att 
socialtjänstförvaltningen ser mellan fingrarna och inte redovisade anledningen till det 
låga anbudet är anmärkningsvärt. Hur kan man vinna en upphandling när man 
äventyrar säkerheten, undrar Karin Rågsjö (v) vice ordförande i 
socialtjänstnämnden. 

 
  
 Jag är orolig för att den låga bemanningen kommer att skapa stora problem för 

boendet; både för de boende men även för personalen, säger Abdo Gorya, 
gruppledare för (s) Att två anställda ska klara av att ”hålla koll på” tre våningar med 
76 boenden är förstås en orimlighet. Kvalité kostar och här har förvaltningen valt ett 
lågt anbud som förstås innebär ensamarbete med risker både för den anställda och de 
boende. Vad händer om det börjar brinna?   

 
 Det viktigaste är att verksamheten håller en hög kvalitet. I verksamheter som denna 

förutsätter det hög personaltäthet och ensamarbete ska inte förekomma. Ingen kommer 
att kunna säkerställa tryggheten för de boende och också ha tillsyn på den drogfria 
våningen, det är ansvarslöst säger, Gertrud Brorsson, gruppledare för (mp)  

 
 
För mer information: 
Karin Rågsjö (v): 070 216 07 61 
Abdo Gorya (s): 076 122 94 15 
Gertrud Brorsson (Mp): 0702 48 11 53 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


